OGOLNE WARUNKI WYKONYWANIA ZLECEN TRANSPORTOWYCH NA
RZECZ BST LOGISTICS SP. Z 0.0. Z SIEDZIBA W
TARNOWSKICH GORACH

Celem realizacji umowy przewozu BST Logistics Sp. z 0.0. z siedzibg w Tarnowskich
Gorach, ul. Gliwicka 79, 42-600 Tarnowskie Gory zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS: 0001028650, NIP: 6452581412, REGON: 525707670 jako Zleceniodawca
dziatajagcy na rzecz swojego Klienta zleca Przewoznikowi wykonanie umowy przewozu,
szczegdtowo okreslonej w Zleceniu Transportowym na warunkach wskazanych ponizej:

I POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Niniejsze Ogbdlne Warunki stanowig integralng cze$¢ zlecenia transportowego.

2. Tresc¢ zlecenia transportowego jest poufna.

3. Brak pisemnej odmowy zlecenia w ciggu 30 minut od jego otrzymania jest rOwnoznaczny z

przyjeciem zlecenia oraz akceptacja wszystkich jego warunkow.

4. Zleceniodawca uprawniony jest do zmiany warunkéw zlecenia po jego przyjeciu przez
Zleceniobiorcg. Brak niezwlocznej odmowy wykonania umowy na zmienionych warunkach
przez Zleceniobiorce¢ przestanej pisemnie mailem lub wiadomoscig tekstowg Zleceniodawcy
traktowany bedzie jako zgoda na wykonanie umowy w oparciu o zmienione warunki
zlecenia.

Obowiazuje bezwzgledny zakaz podzlecania.
6. Termin ptatnosci faktury jest liczony od dnia dostarczenia oryginatu prawidtowo
wystawione] faktury VAT ze wszystkimi dokumentami na adres: 42-600 Tarnowskie Gory,

ul. Gliwicka 79.

v

I WYMOGI DLA ZLECENIOBIORCY

7. Zleceniobiorca o$§wiadcza, iz prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza, ktérej przedmiotem jest
m.in. wykonywanie ustug transportowych

8. Zleceniobiorca zobowigzany jest posiada¢ ubezpieczenie OC pojazdu oraz OCP z pelnym
zakresem ubezpieczenia tj. brak wytaczen dotyczacych kradziezy i rabunku, brak wytaczen
dotyczacych rodzaju towaru i zakresu terytorialnego, oraz sumg gwarancyjng odpowiadajaca
kazdorazowo warto$ci mienia przyjmowanego do przewozu nie nizszg niz gérna granica
odpowiedzialnosci przewoznika za szkode okreslona w Prawie przewozowym oraz
Konwencji CMR, a w przypadku przewozu kabotazowego w przepisach obowigzujacych w
kraju, w ktérym przewoz jest wykonywany, z zastrzezeniem, ze w kazdym wypadku suma
ubezpieczenia nie moze by¢ nizsza niz 200.000 EUR.

9. Zleceniobiorca zobowigzany jest posiada¢ niezbedne licencje i zezwolenia na wykonywanie
transportu, w tym mi¢dzynarodowego, jezeli zlecenie dotyczy odcinka zagranicznego.
Przyjecie zlecenia jest roOwnoznaczne z potwierdzeniem faktu, iz Zleceniobiorca jest
uprawnionym przewoznikiem.

10. Zleceniobiorca w dniu zawarcia umowy zobowigzany jest przekaza¢ Zleceniodawcy
nastepujace dokumenty: za§wiadczenie o wpisie do CEIDG lub KRS, licencj¢ transportowa,
polisg¢ OCP wraz og6lnymi warunkami oraz potwierdzenie optaty sktadki, dane pojazdu i
kierowcy.

11. Zleceniobiorca o$wiadcza, iz przestrzega wszelkich europejskich regulacji w zakresie ptacy
minimalnej, w szczegdlnosci zapisow:

a) niemieckiej ustawy o ptacy minimalnej (MiLog) z dnia 11 sierpnia 2014 roku,

b) francuskiego kodeksu pracy wprowadzonych prze Loi Macron oraz Dekretu nr 2016-418
z dnia 7 kwietnia 2016 roku,

c) austriackiej ustawy o zwalczaniu dumpingu ptacowego i socjalnego,

d) norweskiej ustawy o srodowisku pracy dotyczacych delegowania pracownikow,

e) wloskiego dekretu nr 136/2016,



f) holenderskiej ustawy WAGW EU

1 upowaznia Zleceniodawc¢ do kontrolowania prawdziwosci tego oswiadczenia, w
szczegblnosci poprzez zadanie dostarczenia stosownych dokumentow 1 informacji

I WYMOGI DLA POJAZDU I KIEROWCY

12. Zleceniobiorca zobowigzany jest podstawi¢ samochod odpowiedni do transportu towaru
okreslonego w zleceniu, szczelny, czysty na zewnatrz i wewnatrz komory tadunkowej, z
nastepujagcym wyposazeniem: 25 pasow w przypadku pojazdow powyzej 3,5 t DMC,
komplet mat antyposlizgowych 8 mm na cata powierzchni¢ ladunkowsa, narozniki i
katowniki, linke celng oraz plombe. Kierowca powinien posiada¢ odziez ochronng.

13. Zleceniobiorca powinien zapewni¢ takg obsade pojazdu, by zapewni¢ dotarcie przesytki do
odbiorcy w wyznaczonym czasie zgodnie z regulacjami dotyczacymi czasu pracy
kierowcow.

IV PRZESTOJE

14. Zleceniodawca zastrzega, iz pierwsze 24 godziny postoju na zatadunek i osobno na
roztadunek, a takze postdj w soboty, niedziele oraz §wigta przy zatadunku i roztadunku sg
wolne od optat postojowych. Zleceniodawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za postoje na
granicach panstw, urzedach celnych oraz w dni ograniczonego poruszania si¢ samochodéw
cigzarowych.

15. Zleceniobiorca zobowigzany jest udokumentowaé postdj i jego czas podczas czynnosci
zatadunkowych 1 roztadunkowych karta postojowa potwierdzong odpowiednio przez
nadawce/ odbiorcg. Zleceniodawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zleceniobiorcy
wynagrodzenia ~w kwocie: 40 EUR za kazda nastepng peing dobe postoju, Ww
wynagrodzenie przyshuguje wylacznie w sytuacji informowania Zleceniodawcy o
zaistnialym opdznieniu w momencie jego wystgpienia.

16. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do anulacji zlecenia. Jezeli w momencie anulacji
zlecenia kierowcy nie begdzie na zatadunku anulacja odbedzie si¢ bez zadnych kar i/lub
roszczen ze strony Zleceniobiorcy. Jezeli w momencie anulacji kierowca bedzie na
zatadunku W dniu wskazanym W zleceniu, to Zleceniodawca
uprawnia Zleceniobiorc¢ do naliczenia kary umownej w wysokosci 10% frachtu.

V OGOLNE ZASADY WYKONYWANIA PRZEWOZOW

17. Zleceniobiorce obowigzuje catkowity zakaz przetadunkoéw oraz dotadunkéw bez uzyskania
wczesniejszej pisemnej zgody Zleceniodawcy pod rygorem niewaznosci.

18. Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestrzegania obowigzujacych regulacji celnych, w
szczegdlnosci w zakresie dokonania odprawy celnej, wlasciwego wykonania procedur
celnych i ich wlasciwej dokumentacji.

19. W przypadku transportow do Wielkiej Brytanii i Irlandii Zleceniobiorca jest zobowigzany
do opracowania i przestrzegania procedur ochrony fadunku przed wtargnigciem emigrantow
do przestrzeni tadunkowej, a takze przed przemytem towarow.

VI OBOWIAZKI ZWIAZANE Z ZAL. ADUNKIEM PRZESYLKI

20. Zleceniobiorca zobowigzany jest do terminowego podstawienia pojazdu pod zatadunek.

21. Kierowca ma obowigzek odebra¢ lub sporzadzi¢ dokument przewozowy CMR, a w
przypadku zalagczonych dokumentéw dodatkowych: specyfikacja towaru, $wiadectwo
pochodzenia EUR1, faktury zwigzane z zaladunkiem, atesty, dokument T1 czy T2, EX, kwit
paletowy- odnotowa¢ to w pkt. 5 CMR oraz w zaleznosci od uzgodnionych warunkow
zlecenia odebra¢ lub otworzy¢ samemu dokument celny. Kazdy list przewozowy powinien
posiadaé: adres nadawcy, adres odbiorcy, date zaladunku, date rozladunku z pieczatka
i czytelnym podpisem odbiorcy, nr samochodu, pieczatke¢ przewoznika, czytelne uwagi
przewoznika/ nadawcy/ odbiorcy w przypadku zastrzezen co do stanu, jakoSci, iloSci i



22.

23.

24.

25.

opakowania towaru). Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ zgodnos$¢ listu
przewozowego z otrzymanym zleceniem, w szczegdlnosci w zakresie adresu i osoby
odbiorcy, a takze z przepisami prawa okreslajagcymi obligatoryjng tres¢ listu przewozowego.
W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek niezgodno$ci Zleceniobiorca powinien wstrzymac
si¢ z rozpoczg¢ciem przewozu i niezwlocznie skontaktowac si¢ ze Zleceniodawca w celu
uzyskania instrukcji co do dalszego postgpowania.

Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ zgodnos¢ towaru z dokumentacjg, w
szczegblnosci w zakresie ilosci, wagi, cech i numerow towaru, a takze jego stan, stan
opakowania, mozliwo$¢ zweryfikowania ilosci itd. W przypadku jakichkolwiek zastrzezen
w tym zakresie Zleceniobiorca jest zobowigzany do wpisania zastrzezeh wraz z
uzasadnieniem do wszystkich egzemplarzy listu przewozowego przed rozpoczgciem
przewozu oraz uzyskania potwierdzenia przyjecia zastrzezen przez zatadowce w tresci listu
przewozowego.

Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ prawidlowos¢ dokonanego przez zatadowce
zatadunku oraz rozmieszczenia towaru, oraz w razie potrzeby zabezpieczy¢ go na czas
transportu. W przypadku jakichkolwiek zastrzezen co do prawidlowosci zatadunku i
rozmieszczenia towaru Zleceniobiorca zobowigzany jest do wpisania zastrzezen wraz z
uzasadnieniem do wszystkich egzemplarzy listu przewozowego przed rozpoczgciem
przewozu oraz uzyskania potwierdzenia przyjecia zastrzezen przez zatadowce w tresci listu
przewozowego.

W przypadku braku mozliwosci dokonania oceny zgodnos$ci towaru z dokumentacja, stanu
opakowania, stanu przygotowania przesytki do przewozu lub prawidlowosci dokonanego
przez zatadowce zatadunku Zleceniobiorca zobowigzany jest odmowié przewozu i
skontaktowa¢ si¢ niezwlocznie ze Zleceniodawca. W przypadku gdy Zleceniobiorca nie
moze oceni¢ tylko ilosci sztuk przesytki, uprawniony jest do rozpoczgcia przewozu po
wpisaniu stosownego zastrzezenia potwierdzonego przez przedstawiciela zatadowcy do
wszystkich egzemplarzy listu przewozowego.

W przypadku gdy zaladowca uniemozliwia Zleceniobiorcy dokonanie wpisow w listach
przewozowych, o ktorych mowa w pkt. 21, 22, 23 lub tez nie potwierdza ich przyjecia do
tresci listu przewozowego, Zleceniobiorca zobowigzany jest odmowi¢ rozpoczgcia
przewozu i skontaktowac¢ si¢ niezwlocznie ze Zleceniodawcg w celu uzyskania instrukcji co
do dalszego postepowania.

VII BEZPIECZENSTWO PRZEWOZU

26.

27.

28.

Zleceniobiorca zobowigzany jest dokonywaé przewozu wylacznie po drogach klasy
mi¢dzynarodowe] 1 krajowej z wyjatkiem drog dojazdowych do miejsca zaladunku i
roztadunku i sytuacji, gdy nie ma mozliwo$ci poruszania si¢ tymi drogami, w szczegdlnos$ci
ze wzgledu na objazdy, lub blokady drég ustalone przez policje¢ lub inne stuzby porzadkowe.
Kierowca powinien ze szczeg6lng starannoscia zabezpieczy¢ pojazd wraz z przesytka przed
kradzieza oraz wtargnigciem osOb nieuprawnionych do przestrzeni fadunkowe;.
Zleceniobiorca zobowigzany jest dokonywaé postojow wylacznie na parkingu:

a) strzezonym lub

b) potozonym w obrebie stacji paliw, hotelu, motelu, baru, restauracji lub

c) znajdujacym si¢ bezposrednio przy drodze krajowej, autostradzie lub drodze
ekspresowej lub

d) zlokalizowanym przy terminalu celnym/granicznym lub

e) wskazanym przez policj¢ lub inne upowaznione stuzby publiczne lub

f) miejscu zatadunku lub dostawy, lub

g) miejscu potozonym bezposrednio przy miejscu zatadunku lub dostawy przesyiki, o
ile post6] wynika z braku mozliwosci przekazania przesytki odbiorcy na wskutek
dotarcia na miejsce roztadunku poza godzinami pracy odbiorcy, lub

h) miejscu awarii §rodka transportu, uniemozliwiajgcej kontynuowanie przewozu, lub

i) miejscu wypadku drogowego, jakiemu ulegt §rodek transportu, lub



j) naglego zachorowania kierowcy, wymagajacego niezwtocznej interwencji lekarskie;,

k) gwaltownego pogorszenia si¢ warunkow atmosferycznych uniemozliwiajacego
realizacj¢ przewozu.

29. Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ postoju srodka transportu z towarem w innych miejscach poza
parkingiem strzezonym, pod warunkiem iz postoj ten wynika z:

a) tankowania paliwa, innych plynow eksploatacyjnych lub wykonywania przez
kierowce czynnos$ci niezbednych do realizacji przewozu, w tym czynno$ci
zwigzanych z zachowaniem higieny osobistej — przy czym postdj srodka transportu
zwigzany z tymi czynnosciami moze trwac nie dtuzej niz 60 minut lub

b) dokonywania formalno$ci zwigzanych z przejazdem droga platng np. zakupy winiet,
dotadowania via-toll lub

c) przepisOw prawa (czas pracy kierowcy, oczekiwania na odprawe celng, graniczna,
promowa, zarzadzenia administracji publicznej).

30. Podczas kazdego postoju kierowca zobowigzany jest w przypadku opuszczenia pojazdu
dosung¢ wszystkie szyby, zamknag¢ na zamki fabryczne, uruchomi¢ zainstalowane
urzadzenia antywlamaniowe (alarm, immobiliser, itp.) a takze zabra¢ ze sobg dokumenty
pojazdu i dokumenty przewozowe oraz zapewnié, by przewozony towar nie by widoczny z
Zewnatrz.

31. W przypadku gdy umowa ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej Zleceniobiorcy
przewiduje bardziej rygorystyczne wymogi w zakresie bezpieczenstwa przewozu,
Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestrzegania zasad okreslonych w umowie
ubezpieczenia.

VIII WYDANIE PRZESYLKI
32. Przy wydawaniu przesytki odbiorcy powinny zosta¢ spetnione nast¢pujace warunki:

a) przesylka zostala dostarczona do siedziby firmy lub miejsce zamieszkania odbiorcy
wskazane przez nadawceg w liScie przewozowym,

b) osoba odbierajaca pokwitowala odbioér czytelnym podpisem, a dodatkowo
pokwitowanie zostalo opatrzone w przypadku osoby fizycznej nr dowodu osobistego
wraz z jego okazaniem Zleceniobiorcy a przypadku przedsigbiorstwa jego pieczecia
firmowa.

33. Zasady wymiany palet:

a) jezeli w zleceniu nakazano wymiang palet lub innych opakowan, Zleceniobiorca
zobowigzany jest do wymiany zwrotnych palet lub opakowan, w miejscu zatadunku oraz
roztadunku w stosunku 1:1 oraz do uzyskania od nadawcy/ odbiorcy prawidtowo
wypetnionego i podpisanego kwitu paletowego. Zleceniobiorca ma prawo nie odebrac
palet na miejscu roztadunku, jedynie uzyskawszy wpis na kwicie paletowym — ,,palet nie
wydano z powodu braku palet na wymian¢”. W przeciwnym wypadku Zleceniodawca
zastrzega sobie prawo do obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci 20 EUR
za kazda nierozliczong paletg 1 120 EUR za kazdy nierozliczony gitterbox,

b) jesli w zleceniu nie nakazano wymiany palet lub innych opakowan, Zleceniobiorca nie
ma prawa zabierania pustych palet lub opakowan z miejsca zatadunku lub roztadunku
oraz zobowigzany jest do wpisania do listu przewozowego lub Lieferschein formuty
,kein tausch/ no exchange”.

IX KOMUNIKACJA

34. Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢ Zleceniodawcy staty kontakt telefoniczny z
kierowcag wykonujgcym przewoz.

35. W przypadku jakichkolwiek komplikacji podczas wykonywania przewozu lub stwierdzenia,
iz wykonanie przewozu zgodnie z jego warunkami nie bg¢dzie mozliwe, Zleceniobiorca
zobowigzany jest skontaktowaé si¢ niezwtocznie (do 15 minut)ze Zleceniodawca. Za
dzialania lub zaniechania podje¢te bez konsultacji i zgody Zleceniodawcy pelna



odpowiedzialnos$¢ ponosi Zleceniobiorca, w tym w szczegdlnosci obciazaja go wszelkie
koszty powstale w zwiazku z podjetymi dzialaniami lub zaniechaniami.

36. Zleceniobiorca jest zobowigzany niezwtocznie po roztadunku poinformowac Zleceniodawce
o rzeczywistej dacie roztadunku towaru, podajac nr zlecenia. X DOKUMENTACJA
PRZEWOZOWA

37. Termin platno$ci wynosi 45 dni, o ile umowa nie stanowi inaczej i liczony jest od dnia
otrzymania poprawnie wystawionej faktury oraz kompletu dokumentow.

38. Zleceniobiorca zobowigzany jest przesta¢ do Zleceniodawcy nastgpujace dokumenty: list
przewozowy CMR wzglednie inny dokument petnigcy role listu przewozowego w dwoéch
egzemplarzach, specyfikacje towaru (WZ, Lieferschein, itp.), $wiadectwo pochodzenia
EURI1, kwit paletowy. Termin dostarczenia powyzszych dokumentéw wynosi 14 dni od daty
roztadunku. W razie opdznienia w dostarczeniu ww dokumentéw Zleceniodawca ma prawo
wydtuzy¢ termin platnosci faktury do 60 dni.

39. W przypadku stosowania w trakcie przewozu procedury celnej Zleceniobiorca zobowigzany
jest do przestania wraz z fakturg potwierdzonego przez wtasciwy Urzad Celny dokumentu
potwierdzajacego prawidlowe jej zakonczenie np. SAD, EX1, T-1.
Brak tych dokumentéw naktada na Zleceniobiorc¢ obowigzek zwrotu Zleceniodawcy
wszelkich kosztow zwigzanych z obcigzeniami natlozonymi na Zleceniodawce przez urzad
celny lub urzad skarbowy badz inny podmiot.

XI TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA I NIEUCZCIWA KONKURENCJA

40. Przez przyjecie niniejszego zlecenia Zleceniobiorca o$wiadcza, iz ma $wiadomos¢, i1z
wszelkie dane zwigzane z przewozem takie jak: dane nadawcy, odbiorcy, kontrahenta
Zleceniodawcy, trasy, stawki frachtu stanowig tajemnice przedsigbiorstwa Zleceniodawcy.

41. Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ zachowa¢ w poufnosci jakichkolwiek informacje
stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w trakcie wykonywania umowy oraz w okresie 3 lat
po jej zakonczeniu. W przypadku naruszenia powyzszego obowigzku Zleceniobiorca
zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej w wysokosci: 50.000 EUR za kazdy
przypadek naruszenia.

42. Za naruszenie przedmiotowego obowigzku uwazane bedzie w szczegolnosci sktadanie ofert
bezposrednio kontrahentom Zleceniodawcy oraz realizowanie przewozow na ich rzecz bez
posrednictwa Zleceniodawcy.

43. Zakazane jest rozpowszechnianie przez Zleceniodawce nieprawdziwych lub
wprowadzajagcych ~ w blad wiadomosci o Zleceniodawcy 1i/lub przedsigbiorstwie
prowadzonym przez Zleceniodawce. Wiadomos$ciami, o ktérych mowa powyzej, sa
nieprawdziwe informacje o osobach kierujacych przedsigbiorstwem, $wiadczonych
ustugach, stosowanych cenach czy sytuacji gospodarczej Zleceniodawcy. W przypadku
naruszenia przedmiotowego zakazu Zleceniodawca ma prawo naliczy¢ kar¢ umowna w
wysokosci: 50.000 zt za kazde naruszenie.

XII ODPOWIEDZIALNOSC I KARY UMOWNE

44. Zleceniodawcy przystuguje prawo do obcigzenia Zleceniobiorcy dodatkowo nastepujacymi
karami umownymi za :

a) spoznienie w podstawieniu samochodu w miejscu zaladunku/ roztadunku:
200 EUR,
b) niepodstawienie samochodu w miejscu zatadunku: 150 % wartosci frachtu,

45. Zleceniodawca moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych.

46. Zleceniodawca, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepisOw prawa odpowiada
wobec Zleceniobiorcy jedynie za szkodg rzeczywistg oraz jedynie w przypadku wywolania
jej z winy umyslne;j.

47. Zleceniobiorca nie jest uprawniony do przenoszenia wierzytelnosci wynikajacych z umowy
przewozu na rzecz osoby trzeciej, bez uprzedniej pisemnej zgody Zleceniodawcy.



XIIT POSTANOWIENIA DODATKOWE
48. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach zastosowanie maja
wlasciwe przepisy prawa, w szczego6lnosci przepisy prawa przewozowego 1 konwencji
CMR.
49. Wszelkie spory wynikle w zwigzku z realizacja niniejszego zlecenia beda rozpatrywane
przez sad wlasciwy miejscowo dla siedziby Zleceniodawcy.



